COREBC

CORE BUSINESS CONSULTING

POLITICA SISTEMA INTERNO DE
INFORMACION

GRUPO LA FINCA

A

ALWAYS EXCEPTIONAL




POLITICA DEL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION/GRUPO LA FINCA

INDICE

REGISTRO DE VERSIONES ......cvvieevieceeeeectesesessesesessesessssessssesesessssesssssssassassssssssssssssassssssassassssssasssssssssssesasssssanes 2
INTRODUCCION ....oevttiiceceete ettt bbbt a et b bttt b s s e bbb s b s st bt e b b s ss e s et e s s s s enae s b nanas 2
PRINCIPIOS RECTORES........vuvucvteiectieraeseseesesesssesesassesessesesssaessssaessessessssesasassessnassesasassessassessssesassssessnaesesansesasanes 3
AMBITO DE APLICACION OBJETIVO.......oiuiueeeteieeececeete e teeeeeesese e se s s s saesetesesessae st sessassesesesesenasasaesesesasanasasses 5
AMBITO DE APLICACION SUBJETIVO .....ooverevveeeteectesesctesesssassesaesessassessssesesssssssasssssssssessssssssssassssssssasassasassssans 6
RESPONSABLE DEL SISTEMA INTERNO DE INFORMAGCION ......coveereeeeeereeceeiesstesesesiesesassesessesesessssessssesssssesenes 6
GESTION DEL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION ......covviieieiiereieieeecie ettt vt ss s s s ssanas 7
PROTECCION DE DATOS ....eeeiuvetttieeeae ettt sttt ettt st s et s et s s s astese s s s s ssae s et e s s s s asaeses s s s enasaetesasas 8
REGIMEN SANCIONADOR .....cocvvuetiereeteeectesesesesesessssessssssssassesasassessssssssssassssssesssssssassssssassassssesassssssassssssssssssases 9
APROBACION Y ENTRADA EN VIGOR........ooucvieeeteeecteseseeesesessssessesssssssesssssssssssssssssessssssesssssssssssesssssssssssssasassssans 9



POLITICA DEL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION/GRUPO LA FINCA

REGISTRO DE VERSIONES

Grupo La Finca (en adelante “la Entidad” o “La Finca” indistintamente) ha realizado, hasta la fecha, las

siguientes actualizaciones de su politica del sistema interno de informacion (en adelante “el Sistema”):

Denominacion \Aprobacién \ Fecha
GG B
‘ Politica Sistema Interno de Informacién ‘ Consejo de Administracion ‘ 09/06/2023 ‘

INTRODUCCION

Grupo La Finca, consciente de la relevancia que supone para la Entidad disponer de un “sistema interno de
informacién”, ha disefiado uno conforme a lo establecido en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la
proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién (en
adelante “la Ley” o “Ley 2/2023"), el cual se utilizara como medio preferente para informar sobre infracciones,
garantizando que concurren en el mismo todos los requisitos necesarios para que la infraccion pueda tratarse

de manera efectiva.

El sistema interno de informacidn abarca tanto el canal, entendido como la herramienta a través de la cual se

recibe la informacién, como el responsable del Sistema, el procedimiento y la politica.

Responsable del
Sistema
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En este sentido, implementa un buzdén compliance (en adelante “canal interno” o “buzén compliance”)
gestionado por un tercero, con el objetivo principal de proteger a las personas que, en el marco de una relacion
laboral o profesional, detecten acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de infracciones penales o

administrativas graves o muy graves, conforme a lo estipulado en el ambito material de esta politica.

Por consiguiente, este Sistema habilita a aquellos empleados y terceros vinculados laboral o profesionalmente
con la Entidad a que comuniquen, de buena fe y sobre la base de indicios razonables, aquellos hechos que

puedan suponer la materializacién de un riesgo legal o penal para La Finca.
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Ademas, a quienes realicen la comunicacién a través de este Sistema interno, se les informara, de forma clara
y accesible, sobre la posibilidad de utilizar los canales externos de informacién ante las autoridades
competentes (ej. Autoridad independiente de proteccidon del informante “A.A.I”) y, en su caso, ante las

instituciones, érganos u organismos de la Unién Europea.

El Sistema cumple con una serie de requisitos, que marca la funcionalidad del mismo, entre los que caben

destacar los siguientes:

a) Uso asequible.

b) Garantias de confidencialidad.

c) Practicas correctas de seguimiento, investigacion y protecciéon del informante.
El Sistema implementado por Grupo La Finca, cuenta ademas con:

a) Una politica que enuncia los principios generales en materia de sistemas internos de informacion y

defensa del informante, la cual tiene que ser debidamente publicitada en el seno de la Entidad.

b) Un procedimiento de gestion de las comunicaciones recibidas (buzén compliance), que establece las
previsiones necesarias para que el sistema interno de informacién y los canales internos de informacién

existentes cumplan con los requisitos establecidos por la ley 2/2023.

PRINCIPIOS RECTORES

El Sistema de Grupo La Finca debe obedecer a la mens legis de la normativa reguladora de la proteccion a los

informantes; de lo que se sustrae la necesidad de cumplir con los siguientes principios:

a) Transparenciay accesibilidad
La politica del Sistema, asi como los principios esenciales del procedimiento de gestion del buzédn compliance
de La Finca, serdn de conocimiento publico a través de su pagina web, donde deberdn aparecer en la pagina

de inicio, en una seccién separada y facilmente identificable.

b) Confidencialidad y anonimato
Grupo La Finca, adopta las medidas necesarias respecto a la identidad del informante, asi como los datos a los

gue tenga acceso sobre una actuacion irregular a través del buzén compliance.

Los administradores del canal interno, asi como los drganos de control del mismo, se comprometen a guardar

la confidencialidad debida en todas las actuaciones y en relacidon a todas las personas que intervengan.
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Asimismo, tomaran las medidas adecuadas para evitar y neutralizar cualquier tipo de represalia que por la

actuacién de denuncia se pudiera pretender causar por terceras personas.

c) Buenafe
Todo aquel que realice una comunicacion deberd hacerlo seglin un principio irrenunciable de buena fe, con
razones suficientes y pruebas objetivas que demuestren la existencia del incumplimiento. Se debe evitar, por

lo tanto, la remision de informaciones falsas, tergiversadas, asi como aquellas obtenidas de manera ilicita.

d) Objetividad e imparcialidad
Las comunicaciones que se reciban por La Finca, a través de su canal interno, seran tratadas y gestionadas
bajo los mismos criterios, con independencia de quién las realice y sobre quién versen, sin establecer
diferencia o privilegio alguno en atencidn a las circunstancias que concurran en sus personas y en su situacién

en el organigrama jerarquico y funcional de la Entidad.

e) Eleccién de canal
El informante podra elegir el cauce de la comunicacién que considere mas adecuado, pudiendo acudir a
canales externos si asi lo estimara oportuno, motivado principalmente por el hecho que se pretende

denunciar.

f) Prohibicidn de represalias
El Sistema interno de informacién de La Finca, prohibe de manera expresa los actos constitutivos de represalia,
incluidas las amenazas de represalia y las tentativas de represalia contra las personas que presenten una

comunicacién a través del canal interno.

Se entiende por represalia cualesquiera actos u omisiones que estén prohibidos por la ley o, que de forma
directa o indirecta, supongan un trato desfavorable que sitle a las personas que las sufren en desventaja

particular con respecto a otra en el contexto laboral o profesional, solo por su condicién de informantes.

g) Proteccion del informante
El Sistema de Grupo La Finca protege a todos los informantes, frente a cualquier tipo de represalias que pueda

llevar a cabo la Entidad, como consecuencia de la comunicacion efectuada.

Entre los requisitos principales para obtener la proteccién, podemos destacar los siguientes:

= Que lainformacién sobre las irregularidades se haya obtenido en el contexto de la actividad laboral.

= Que quien informa de la irregularidad tenga motivos razonables para pensar que esa informacion es

veraz, aun cuando no aporte pruebas concluyentes, siendo suficiente con una sospecha razonable.
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h) Presuncidén de inocencia y derecho de defensa de las partes afectadas
El denunciado debe ser informado del proceso de investigacidén que se estd llevando a cabo para que, ante la
imputacion de dichas conductas, pueda ejercer su derecho de defensa y alegar todo aquello que le permita

acreditar su inocencia.

Finalmente, cabe resefar que el Sistema de La Finca garantiza que las personas que comuniguen o revelen
infracciones a través del buzdén compliance, tendran acceso a distintas medidas de apoyo (ej.: informacién,

asesoramiento juridico etc.).

AMBITO DE APLICACION OBIJETIVO

La presente politica regula el funcionamiento del Sistema interno de informaciéon de Grupo La Finca , por el
qgue cualquier persona que se encuentre bajo el ambito subjetivo de la misma y que considere que se estan
produciendo determinados incumplimientos, podra formular una comunicacion con el fin de que el problema
sea conocido y solventado adecuadamente, evitando de esta manera que se produzca una dilacién del mismo,

con el consiguiente perjuicio para la Entidad y las partes implicadas en la comunicacion.

El Sistema, ademas de proteger a quienes informen sobre las infracciones de Derecho de la Unidn Europea,
protegera igualmente aquellas acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de infraccion penal o

administrativa grave y muy grave de nuestro ordenamiento juridico.

INFRACCIONES PENALE

INFRACCIONES ADMINISTRATIVAS GRAVES O MUY
GRAVES

DERECHO DE LA UNION
EUROPEA

El Sistema interno de informacidn de La Finca, cumple integramente con los siguientes puntos que cita la ley:

= Estd disefiado, establecido y gestionado de forma segura, garantizando la confidencialidad del
informante y de cualquier tercero que aparezca en la comunicacion.

=  Permite la presentacién de comunicaciones por escrito o verbalmente, o de ambos modos.

= Se aceptan las comunicaciones andnimas.

= |ntegra los distintos canales internos de informacién existentes en la Entidad.
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AMBITO DE APLICACION SUBJETIVO

El Sistema se extiende a todas aquellas personas que mantienen vinculos profesionales o laborales con la
Entidad, asi como a aquellas que ya han finalizado su relacidn profesional, voluntarios, becarios, trabajadores

en periodo de formacion o incluso personas que participan en procesos de seleccion.

También se aplican las medidas de proteccidn previstas, a las personas fisicas que presten asistencia al
informante, a las personas de su entorno que puedan sufrir represalias, asi como a las personas juridicas

propiedad del informante.

En el mismo sentido, las medidas de proteccion también incluyen a los representantes de los trabajadores que

asesoren y apoyen al informante.

RESPONSABLE DEL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION

|ll

Grupo La Finca nombra la figura del “Responsable del Sistema interno de informacion”, que serd el encargado
de gestionar las comunicaciones que se realicen a través del citado Sistema, ademas de valer por el correcto
funcionamiento del mismo. La Entidad ha decidido encomendar esta labor al Director de Asesoria Juridica y
Responsable de Cumplimiento Normativo, que pasara a ostentar también la posicién de Responsable del

Sistema interno de informacion.

El responsable del Sistema, persona fisica y directivo de la Entidad, estd encargado, de desarrollar sus

funciones de forma independiente y autdnoma respecto del resto de érganos de organizacion de la empresa.

Grupo La Finca ha encomendado la gestion del Sistema al Director de Asesoria Juridica y Responsable de
Cumplimiento Normativo, que asume igualmente las funciones derivadas de la implementacién del canal

interno, cumpliendo en todo momento con los requisitos que establece la Ley 2/2023.

Las funciones que se otorgan al Responsable del Sistema, ademas de otras que se le pudieran encomendar,

son las siguientes:

= Gestién de las comunicaciones recibidas del tercero externo que recepciona las mismas a
través del buzén compliance contratado a tal efecto y que efectia la correspondiente

clasificacidn de las informaciones que son recibidas a través del canal interno.
= Coordinacién de las labores de investigacién para cada una de las denuncias.
= |mposicidn de las sanciones disciplinarias correspondientes.

= Elaboracidn de informes periddicos sobre el funcionamiento del canal.
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A continuacién, se detalla quién asume la funcidn de Responsable del Sistema asi como el drgano encargado

de la admisién, tramitacidn y resolucion de la comunicacion.

Responsable Sistema interno de informacién Director de Asesoria Juridica. Responsable de

Cumplimiento Normativo
Receptor de las comunicaciones Core Business Consulting

Organo de admisién y tramitacion de la comunicacion Director de Asesoria Juridica. Responsable de

Cumplimiento Normativo

Organo de resolucién de la comunicacién Director de Asesoria Juridica. Responsable de
Cumplimiento Normativo/Organo de Control

Interno/Consejo de Administracion

GESTION DEL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION

La gestion del Sistema de Grupo La Finca serd llevada a cabo por un tercero externo experto en la materia,
que se encargara de todo lo relativo al sistema de recepcidn de las informaciones, que posteriormente remitira
al Director de Asesoria Juridica, a los miembros del OCl o en su defecto al Consejo de Administracion, para su
tramitacion y resolucidn final, teniendo para ello en cuenta los posibles conflictos de intereses que puedan

surgir entre los mismos.

En el supuesto de que el propio Responsable del sistema no pudiera desempefar las funciones descritas
anteriormente con total imparcialidad al verse afectado por un conflicto de interés, recaeria entonces sobre
los miembros del OCI del Grupo o, en ultima instancia, del Consejo de Administracidn, la decision final de
asignar internamente cuales son las personas encargadas de la instruccion y resolucién final de la

comunicacion.

e Core BC
Recepcion

¢ Director de Asesoria Juridica. Responsable de Cumplimiento Normativo

e Director de Asesoria Juridica. Responsable de Cumplimiento Normativo
*OCl
e Consejo de Administracion

¢ Director de Asesoria Juridica. Responsable de Cumplimiento Normativo
*OCl
HEHCINEE o Consejo de Administracion
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La gestidn del Sistema por un tercero externo, entre otras, cumple en todo momento con las siguientes
garantias:

1. Independencia.

2. Confidencialidad.
3. Proteccion de datos.
4

Secreto de las comunicaciones.

Igualmente, la gestidn del Sistema de La Finca por un tercero no supone en modo alguno, un menoscabo de
las garantias y requisitos que para dicho Sistema establece la ley 2/2023 ni una atribucién de la responsabilidad

sobre el mismo en persona distinta del responsable del Sistema.

El tercero externo que gestione el Sistema tiene la consideracion de encargado del tratamiento a efectos de

la legislacion sobre proteccién de datos personales.

PROTECCION DE DATOS

El tratamiento de datos de caracter personal, asi como los ficheros y resto de documentacion analizada en el

ambito de aplicacion del Sistema de Grupo La Finca, se regira por lo dispuesto en:

= Reglamento (UE) 2016/679, relativo a la proteccidon de las personas fisicas, en lo que respecta
al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos.
= Ley Organica 3/2018, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.
= Ley Orgénica 7/2021, de Proteccidén de Datos Personales tratados para fines de prevencion,
deteccion, investigacidn y enjuiciamiento de infracciones penales y de ejecucion de sanciones
penales.
Grupo La Finca garantiza y se responsabiliza de cumplir con las medidas de seguridad técnicas y organizativas

adecuadas en materia de proteccion de datos y de confidencialidad de la informacion.

No se recopilaran datos personales cuya pertinencia no resulte manifiesta para tratar una informacion

especifica o, si se recopilan por accidente, se eliminaran sin dilacion indebida.

El acceso a los datos personales contenidos en el Sistema quedara limitado, dentro del dmbito de sus

competencias y funciones, exclusivamente a:

= El Responsable del Sistema y a quien lo gestione directamente.
= Las personas asignadas internamente en la fase de instruccién y resolucion de las

comunicaciones.
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= El responsable de recursos humanos, solo cuando pudiera proceder la adopcidon de medidas
disciplinarias contra un trabajador.

= El responsable de los servicios juridicos de la Entidad, si procediera la adopcion de medidas
legales en relacion con los hechos relatados en la comunicacion.

= Los encargados del tratamiento que eventualmente se designen.

= El Delegado de Proteccidn de Datos.

Los datos de quien formule la comunicacién y de los empleados y terceros deberan conservarse en el Sistema
Unicamente durante el tiempo imprescindible para decidir sobre la procedencia de iniciar una investigacion

sobre los hechos denunciados.

En todo caso, transcurridos tres meses desde la recepcién de la comunicacion sin que se hubiesen iniciado
actuaciones de investigacidén, deberd procederse a su eliminacidn, salvo que la finalidad de la conservacion

sea dejar evidencia del funcionamiento del Sistema.

Las denuncias a las que no se haya dado curso solamente podran constar de forma anonimizada, sin que sea

de aplicacion la obligacion de bloqueo prevista en el articulo 32 la ley organica 3/2018.

Grupo La Finca dispone de un Delegado de proteccién de datos competente para todos los tratamientos

llevados a cabo, incluido dicho Sistema.

REGIMEN SANCIONADOR

El Sistema estard sometido a un régimen sancionador, considerando infracciones, entre otras, cualquier
actuacién que suponga una efectiva limitacion de los derechos y garantias introducidos a través de contratos
o acuerdos a nivel individual o colectivo, cualquier intento o accién efectiva de obstaculizar la presentacién de
comunicaciones o de impedir, frustrar o ralentizar su seguimiento, incluida la aportacién de informacién o
documentacion falsa por parte de los requeridos para ello, la adopcién de cualquier represalia o la vulneracién

de las garantias de confidencialidad y anonimato, entre otras.

Estardn sujetos al régimen sancionador, las personas fisicas y juridicas que realicen cualquiera de las
actuaciones descritas como infracciones muy graves, graves y leves que son contempladas en el titulo IX de la

Ley 2/2023.

APROBACION Y ENTRADA EN VIGOR

La presente politica ha sido aprobada por el Consejo de Administracion de Grupo La Finca, y entré en vigor al

dia siguiente de su aprobacion.



